CHEF DE RECEPTION H/F
Hotel-Restaurant 2 »«

Chamonix-Mont-Blanc

HOSpitali.T CDI Temps Plein

JE POSTULE

Chef de Réception H/F

ENVIRONNEMENT

Notre client Hotel 2 étoiles situé au coeur de Chamonix, recherche son futur Chef de Réception H/F en CDI.
Hotel de 35 chambres au décor vintage, I'établissement accueille principalement une clientéle loisirs
internationale. Bénéficiant d’'une bonne réputation, cet hotel offre un cadre familial et chaleureux a ses clients.

VOS MISSIONS et PROFIL RECHERCHE
Le futur Chef de Réception H/F devra manager une équipe de 7 personnes, répartie entre la réception et les
étages, et assurer les missions suivantes :

% Relation client, organisation et suivi de la qualité des prestations,

% Gestion, facturation et suivi des tableaux de bord,

sk Participation a la définition de la politique tarifaire, respect des objectifs,
%k Management et organisation des équipes, formation et suivi de I'évolution,
% Veille du respect des régles d’hygiéne et de sécurité.

Profil requis :

Véritable leader naturel, vous savez fédérer une équipe autour d’objectifs communs et garantir la qualité du séjour
des clients. Force de proposition vous avez une connaissance développée du secteur de I’hétellerie et de
I'environnement chamoniard.

Vos précédentes expériences vous ont permis de développer des compétences en gestion, accueil client et
communication. Vous maitrisez le Pack Office, Opera cloud et la langue anglaise.

Et surtout, vous avez envie de rejoindre un groupe familial vous permettant d’évoluer dans un cadre bienveillant et a
I’écoute de ses collaborateurs.

Conditions du poste :
Vous bénéficierez des avantages du Groupe :

3k Remise sur les prestations de |’Hotel et du Restaurant pour le collaborateur et sa famille
sk Remise sur les hotels du groupe (Annecy, Chamonix et les Arcs) pour le collaborateur et sa famille
>k Nombreuses formations internes

Type de contrat :

%k CDI Statut Agent de Maitrise

3k 39h / semaine : 4Jours en back-office et 1Jour Shifté
2k Rémunération : entre 27K€ et 30KE bruts selon profil

% Prime annuelle 10% selon objectifs
% Basé¢ a Chamonix-Mont-Blanc (74)
%* Logement possible pendant la période d’essai
Aide a la recherche d’un logement si candidat réside a plus de 70km
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